
El Salvador 
Ficha de mercado | 2024 

Datos básicos 

Nombre oficial         República de El Salvador 
 
Superficie          21.041 km2 

 
Población (proy. 2023)         6.360.000 
 
Idiomas          Español (oficial) 

 
División política         14 Departamentos 
 
Huso horario          UTC/GMT-6 
 
Prefijo telefónico         +503 
 
Formalidades           Pasaporte con vigencia mínima de seis                                                                                                                                                                                                                                                        

de entrada                          meses. Declarar actividad o motivo del  
             viaje, demostrar solvencia económica 
             y presentar reserva de hotel o nombre  
             de contacto de la persona en el país.  
             Sin restricciones por COVID-19.  
             (abril 2024) 

Fuentes: Dirección General de Migración y Extranjería (https://www.migracion.gob.sv/), UNESCO (https://siteal.iiep.unesco.org/), 
CEPAL (https://oig.cepal.org/), Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/), UNFPA El Salvador (https://
elsalvador.unfpa.org/). 

Fuentes: Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/), Banco Central de Reserva (https://www.bcr.gob.sv/), SECMCA (https://
www.secmca.org/), Moody’s (https://www.moodys.com/), Fitch (https://www.fitchratings.com/), S&P (https://www.spglobal.com/en/).  

Fuentes: Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/). 

Empleo 

Población activa total  (2023)   2.870.401 

Empleo en servicios (% total, 2023)  63%   

Empleo femenino en servicios  78%   
(% del total de empleo femenino, 2022) 

Empleo masculino en servicios           50%                                        
(% del total de empleo masculino, 2022) 
 

Tasa de desempleo     2,8%  
(% población activa total, 2023)          

Indicadores macroeconómicos 

PIB (USD a precios actuales, 2023)    USD 34,01 MM 

PIB per cápita      USD 5.346,1 
(USD a precios actuales, 2023)                 

Crecimiento del PIB     3,51% 
(% anual, 2023)            

Servicios en el PIB     60%  
(% de participación, 2023)                 

Comercio de servicios    25,1%  
(exportaciones + importaciones/PIB, 2023)             

Inflación (% anual, 2023)     1,23%  

Calificación de deuda     B- (S&P), CCC+  
soberana (2023)     (Fitch), Caa3 (Moody’s) 
         

Moneda            Dólar de los EEUU. 
      (US$), Bitcoin (₿) 
 

Apreciación/depreciación    0% 
Interanual con relación al USD 

Fuentes: Legatum (https://www.legatum.com/), Heritage (https://www.heritage.org/), MBRSG (https://economicdiversification.com/), OMPI 
(https://www.wipo.int/), Milken Institute (https://milkeninstitute.org/), Kearney (https://www.kearney.com/), Tholons (www.tholons.com), 
Insead (https://www.insead.edu/), EF (https://www.ef.com/), Transparency (https://www.transparency.org/), EIU (https://www.eiu.com/), 
IEP (https://www.economicsandpeace.org/), UNSDN (https://dashboards.sdgindex.org/rankings). 

Desempeño en rankings internacionales 

The Legatum Prosperity  97 

Index 2023 (Legatum, #)   (de 166 economías listadas) 

 
Democracy Index 2023  96 
(The Economist Intelligence Unit, #)  (de 167 economías listadas) 

 
Global Peace Index 2023  122 
(Institute for Economic and Peace, #) (de 163 economías listadas) 

 
Corruption Perception  126 
Index 2023 (Transparency, #)  (de 180 economías listadas) 
 
Index of Economic   117 
Freedom 2024 (Heritage, #)  (de 176 economías listadas) 

 
Global Economic Diversification 58 
Index 2024 (MBRSG, #)   (de 112 economías listadas) 

 
Sustainable Development  74 
Index 2023 (UNSDN, #)   (de 166 economías listadas) 

 
Global Talent Competitiveness 96 
Index 2023 (Insead, #)   (de 134 economías listadas) 
 
English Proficiency Index  50 
2023 (EF, #)    (de 113 economías listadas) 
 
Global Innovation Index  95 
2023 (OMPI, #)    (de 132 economías listadas) 
 
Global Opportunity Index  96                         
2024 (Milken Institute, #)   (de 130 economías listadas) 

 

                    
 

 

Fuentes: Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/), Banco Central de Reserva (https://www.bcr.gob.sv/). 



Acuerdos comerciales 

Tratados comerciales         10 (El Salvador-Venezuela, Triángulo  
             Norte-Colombia, Centroamérica-Reino  
             Unido, Centroamérica, Rep. de Corea,  
             Centroamérica-UE, Centroamérica- 
             México, CAFTA-RD, Centroamérica- 
             Panamá, Centroamérica-Chile, 
             Centroamérica-República Dominicana) 
      

Tratados con apartado       9 (CA-Reino Unido, CA-Rep. de Corea, 
de servicios            CAFTA-RD, CA-UE, CA-México, CA-Chile, 
           Triángulo Norte-Colombia, CA-Panamá, 
             CA-República Dominicana) 
   ,         

Bloques de           SICA, MCCA, AEC 
Integración regional          
 

Acuerdos de          21 (Alemania, Argentina, Belice, Chile, 

Inversión            Bélgica-Luxemburgo, Rep. de Corea, 
                           España, Estados Unidos, Finlandia,   
                           Francia, Israel, Marruecos, Nicaragua, 
              Países Bajos, Paraguay, Perú, Taiwán, 
             Reino Unido, Rep. Checa, Uruguay,  
             Suiza)         
 

Acuerdos de Doble         1 (España)  

Tributación           

Fuentes: Ministerio de Hacienda (https://www.mh.gob.sv/), OEA (http://www.sice.oas.org/). 

IED total recibida   USD 759,7 M 
(en USD, 2023)     

IED destinada a servicios   USD 669,4 M 
(en USD, 2023)     

IED destinada a servicios   88,11% 
(% del total, 2023) 

Principales emisores   Panamá, Estados Unidos, 

de IED (2023)    Reino Unido, México, 
     Colombia 

Inversión Extranjera Directa 

Fuentes: Banco Nacional de Reserva de El Salvador (https://www.bcr.gob.sv/). Fuentes: UNCTADStat (https://unctadstat.unctad.org/). La categoría de servicios globales incluye los siguientes segmentos: TIC, 
servicios financieros, otros servicios empresariales, cargos por el uso de la PI y servicios personales, culturales y recreativos. 

Comercio internacional de servicios 

Exportaciones  de   USD 5.161 M  
Servicios, total (USD, 2023) 

Exportaciones de servicios /  44,26% 
total de exportaciones (%, 2023) 
 
TCAC de exportaciones  8,30%  
de servicios (%, 2014-2023) 

Exportaciones de   USD 2.755 M 
servicios de viajes (USD, 2023) 

Exportaciones de servicios  USD 654 M 

de transporte (USD, 2023)  

Exportaciones de   USD 981 M  
otros servicios (USD, 2023) 

Exportaciones de    USD 715 M 
servicios globales (USD, 2023) 

Importaciones de   USD 2.623 M 
servicios, total (USD, 2023)   

Importaciones de   USD 793 M 

servicios de viajes (USD, 2023) 

Importaciones de   USD 935 M 

servicios de transporte  
(USD, 2023) 

Importaciones de   USD 885 M 

otros servicios (USD, 2023)  

Importaciones de    USD 566 M 
servicios globales (USD, 2023) 

Saldo en balanza    USD +2.538 M  
comercial de servicios  
(USD, 2023) 

Evolución de las exportaciones de servicios 

Exportaciones de servicios de El Salvador,  
por segmentos, 2014-2023 (millones de USD) 

TCAC de las exportaciones de servicios 

TCAC de las exportaciones de servicios de 
El Salvador, por segmentos, 2014-2023 (%) 

Fuentes: UNCTADStat (https://unctadstat.unctad.org/). 

https://www.ales-lac.org/ 



Impuesto al Valor Agregado 

Denominación                     Impuesto a la Transferencia de 
           Bienes Muebles y al Prestación 
           de Servicios 
 
Régimen general         13% 
a nivel doméstico (%)          
         
Otras tasas          Exento (servicios de salud, servicios 
             educativos, seguros de personas)  

                               
Afectación a la         Modo 1: aplica el régimen  
exportación por          general del IVA por prestarse 
modos de provisión         en el país 
           Modo 2: aplica el régimen 
           general del ITBMS, excepto en 
           segmentos específicos (educación
             salud, seguros de personas)  

                     Modo 3: aplica la normativa del 
           país del cliente 
           Modo 4: no gravado por IVA, por
           aplicación del Principio de  
           Territorialidad 
  
Recuperación IVA         Sí  
Compras           
   
IVA en la           Aplica retención siempre que  
importación                los servicios se desarrollen en 
           el exterior y sean prestados a  
           un usuario domiciliado en el  
           país 

Fuentes: Ministerio de Hacienda (https://www.mh.gob.sv/), Noyola Auditores y Consultores (https://www.auditores.com.sv/), 
KPMG (https://assets.kpmg.com/). 

https://www.ales-lac.org/ 

Impuesto Sobre la Renta 

Denominación                     Impuesto Sobre la Renta 
           (ISR)  
 

Tasa                   Base exenta y franjas de 10%,  
           20% y 30% (personas físicas) y  
           base de 25% y franja de 30%   
             (personas jurídicas) 
 

Sistema de renta         Global 
 

Afectación a la         Modo 1: gravado con IR 

exportación por          Modo 2: gravado con IR 

modos de provisión         Modo 3: no gravado con ISR 
             Modo 4: gravado con ISR                      
 

Sistema de           Sí  
tax credit           
  

ISR en la           Aplica retención de ISR (20%),    
importación                 excepto en el caso de servicios 
            de transporte internacional, de 
            aquellos prestados por  
            aseguradoras y afines, y por la 
            concesión de uso de películas, 
            telenovelas y similares, en donde 
            la retención es del 5% 
 

Fuentes: Ministerio de Hacienda (https://www.mh.gob.sv/). 

Otros impuestos relevantes 

Denominación   n/a 
 
Tasa    n/a 

Fuentes: Ministerio de Hacienda (https://www.mh.gob.sv/), KPMG (https://assets.kpmg.com/), Grupo Consultor Efe (https://
grupoconsultorefe.com/). 

Incentivos y casos especiales 

Ley de Fomento  -Está disponible para empresas  
a la Innovación y  que desarrollen nuevas  

Manufactura de  inversiones en proyectos de  

Tecnologías   innovación o manufacturas
(Decreto N.º722)  tecnológicas 
    -Aplica a actividades como 
    programación, consultoría, 
    análisis de sistemas, análisis 
    masivo de datos, inteligencia 
    artificial, computación en la  
    nube, entre otros 
    -Permite exonerar a las  
    empresas exonerar el pago del  
    ISR respecto de las actividades 
    incentivas, así como del pago 
    de la Ganancia de Capital y de  
    los impuestos municipales 
    -Permite adquirir bienes para 
    el desarrollo de las actividades 
    incentivadas sin pagar derechos
    arancelarios a la importación 
 

Ley de Servicios  -Permite a las empresas de los 
Internacionales  sectores promovidos (TI, BPO,
(Decreto N.º431)               I+D, procesos empresariales, 
    logística, salud, servicios 
    financieros internacionales, etc.)
    acceder a la exención del ISR  
    por los ingresos provenientes 
    de la exportación de estas 
    actividades, así como de los  
    impuestos municipales sobre el  
    activo de la empresa  
    -Ofrece la exención total de los 
    Derechos Arancelarios a la 
    Importación y demás impuestos 
    que graven la introducción al  
    país de los bienes necesarios 
    para la realización de las  
    actividades incentivadas 
      

Fuentes: Unidad de Investigación Financiera (https://www.uif.gob.sv/), Lexincorp (https://lexincorp.com/), Consortium Legal 
(https://consortiumlegal.com/). 



Aspectos culturales 

Normas generales   -Es recomendable agendar 
para negociar con  las citas con un mínimo de  
salvadoreños    un mes de antelación 
    -La puntualidad es bien  
    recibida. Se interpreta como 
    muestra de interés y respeto 
    por sus interlocutores 
    -Es bien recibido obsequiar 
    algún producto típico del 
    país de donde se proviene 
    -La vestimenta formal es 
    preferible 
    -Al saludar, se valora el 
    uso de los títulos académicos
    (doctor, licenciado, ingeniero),  
    seguido del apellido del 
    interlocutor 
    -Las negociaciones suelen 
    ser lentas, por lo que es  
    posible tener que necesitar 
    de más de una reunión 
    -Los salvadoreños suelen 
    tomar la iniciativa a la hora 
    de hacer negocios 
    -Es importante dejar todos 
    los compromisos y acuerdos 
    plasmados por escrito 
    

Feriados   1/1: Año Nuevo 
    Marzo/Abril: Jueves, Viernes 
    Sábado y Domingo Santo 
    1/5: Día del Trabajo  
    10/5: Día de la Madre  
    17/6: Día del Padre  
    Agosto: Fiestas Agostinas 
    15/9: Día de la Independencia 
    2/11: Día de muertos  
    25/12: Día de Navidad  
        
    

Fuentes: Embajada de Estados Unidos en El Salvador (https://sv.usembassy.gov/), Legiscomex (https://www.legiscomex.com/).  

https://www.ales-lac.org/ 

Eventos de servicios 

Construexpo   Sector arquitectura,   
2024    ingeniería y construcción 
    San Salvador   
    24 al 27 de abril de 2024 
 
 

Polos económicos y tecnológicos 

Data Trust -    Departamento de  
Altius Tech Park   La Libertad 
 
Innovalab    Departamento de  
     La Libertad 
 
Parque Tecnológico   Departamento de 
en Agroindustria   La Libertad 
 
 

Fuentes: Ministerio de Educación (https://www.mined.gob.sv/), Data Trust (https://www.datatrust.sv/), Innovalab (https://
innovalab.group/). 

Fuentes: Construexpo (https://feriaconstruexpo.com/). 

Fuentes: Pixabay (https://pixabay.com/) 


