
Perú 
Ficha de mercado | 2023 

Datos básicos 
Nombre oficial         República del Perú 
 
Superficie          1.285.216 km2 

 
Población (est. 2023)         33.726.000 
 
Idiomas          Español, quechua, aimara y demás 
            lenguas indígenas en las zonas en 
                                     donde predominen (oficiales) 
 
División política         24 Departamentos y la Provincia 
            Constitucional del Callao 
 
Huso horario          UTC/GMT-5 
 
Prefijo telefónico         +51 
 
Formalidades           Pasaporte con vigencia mínima de seis                                                                                                                                                                                                                                                        
de entrada                          meses. Sin restricciones por COVID-19 
                         (abril 2024) 

Fuentes: Instituto Nacional de Estadística e Informática (https://www.inei.gob.pe/), Consulado General del Perú en Bogotá (http://
www.consulado.pe/es/Bogota), Superintendencia Nacional de Migraciones (https://www.migraciones.gob.pe/), Banco Mundial 
(https://datos.bancomundial.org/). 

Fuentes: Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/), FMI (https://www.imf.org/en/Data), BCRP (https://www.bcrp.gob.pe/), INEI 
(https://www.inei.gob.pe/), Moody’s (https://www.moodys.com/), Fitch (https://www.fitchratings.com/), S&P (https://www.spglobal.com/

Fuentes: Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/). 

Empleo 
Población activa total (2023)   18.157.200 
 

Empleo en servicios     42,1%   
(% población ocupada, 2023)  
 

Empleo femenino en servicios  65%   
(% del total de empleo femenino, 2022) 
 

Empleo masculino en servicios           50%                                        
(% del total de empleo masculino, 2022) 
 

Tasa de desempleo     5,4%  
(% población activa total, 2023)          

Indicadores macroeconómicos 
PIB (USD a precios actuales, 2023)    USD 267,6 MM 

PIB per cápita      USD 7.931,9 
(USD a precios actuales, 2023)               

Crecimiento del PIB     -0,55% 
(% anual, 2023)            

Servicios en el PIB     50%  
(% de participación, 2023)                 

Comercio de servicios    8,9%  
(exportaciones + importaciones/PIB, 2023)             

Inflación (% anual, marzo 2024)    3,05%  

Calificación de deuda     BBB- (S&P), BBB  
soberana (2024)     (Fitch), Baa1 (Moody’s) 
         
Moneda             Sol peruano (S/) 
 
Apreciación/depreciación   + 1,88% 
Interanual con relación al USD 
(%, marzo 2024) 
 

Fuentes: Legatum (https://www.legatum.com/), Heritage (https://www.heritage.org/), MBRSG (https://economicdiversification.com/), OMPI 
(https://www.wipo.int/), Milken Institute (https://milkeninstitute.org/), Kearney (https://www.kearney.com/), Tholons (www.tholons.com), 
Insead (https://www.insead.edu/), EF (https://www.ef.com/), Transparency (https://www.transparency.org/), EIU (https://www.eiu.com/), 
IEP (https://www.economicsandpeace.org/), UNSDN (https://dashboards.sdgindex.org/rankings). 

Desempeño en rankings internacionales 
The Legatum Prosperity  59 
Index 2023 (Legatum, #)   (de 167 economías listadas) 
 
Democracy Index 2023  75 
(The Economist Intelligence Unit, #)  (de 167 economías listadas) 
 
Global Peace Index 2023  103 
(Institute for Economic and Peace, #) (de 163 economías listadas) 
 
Corruption Perception  121 
Index 2023 (Transparency, #)  (de 180 economías listadas) 
 
Index of Economic   49 
Freedom 2024(Heritage, #)  (de 176 economías listadas) 
 
Global Economic Diversification 80 
Index 2024 (MBRSG, #)   (de 112 economías listadas) 
 
Sustainable Development  65 
Index 2023 (UNSDN, #)   (de 166 economías listadas) 
 
Global Talent Competitiveness 82 
Index 2023 (Insead, #)   (de 134 economías listadas) 
 
English Proficiency Index  51 
2023 (EF, #)    (de 113 economías listadas) 
 
Global Innovation Index  76 
2023 (OMPI, #)    (de 132 economías listadas) 
 
Global Opportunity Index  63                         
2024 (Milken Institute, #)   (de 130 economías listadas) 
 
Global Services Location  43 
Index 2023 (Keaney, #)   (de 78 economías listadas) 
 
Global Business Innovation   46 
Sustainability Index 2023 (Tholons, #)   (de 50 economías listadas) 
                    
 
 

Fuentes: Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/),INEI (https://www.inei.gob.pe/).

Uruguay 
Ficha de mercado | 2024 

Datos básicos 
Nombre oficial         República Oriental del Uruguay 

Superficie          176.215 km2 

Población (censo 2023)         3.444.263 

Idiomas          Español  

División política         19 departamentos 

Huso horario          UTC/GMT-3 
  
Prefijo telefónico         +598 

Formalidades           Pasaporte con vigencia mínima                                                                                                                                                                                                                                                         
de entrada                        de seis meses. 
            Sin restricciones por COVID-19 
                         (abril 2024) 

Fuentes: Ministerio de Economía y Finanzas (https://www.gub.uy/ministerio-economia-finanzas/), Ministerio de Salud Pública 
(https://www.gub.uy/ministerio-salud-publica), Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/). 

Fuentes: Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/), Banco Central del Uruguay (https://www.bcu.gub.uy/), Moody’s (https://
www.moodys.com/), Fitch (https://www.fitchratings.com/), S&P (https://www.spglobal.com/en/). 

Fuentes: Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/). 

Empleo 
Fuerza laboral total (2023)   1.868.800 

Empleo en servicios (% total, 2023)  59%   

Empleo femenino en servicios  66%   
(% del total de empleo femenino, 2023) 

Empleo masculino en servicios           52%                                        
(% del total de empleo masculino, 2023) 
 
Tasa de desempleo     7,7%  
(% población activa total, 2024)          

Indicadores macroeconómicos 
PIB (USD a precios actuales, 2023)    USD 77,13 MM 

PIB per cápita      USD 22.422 
(USD a precios actuales, 2023)                 

Crecimiento del PIB     0,37% 
(% anual, 2023)            

Servicios en el PIB     68,7%  
(% de participación, 2023)                 

Comercio de servicios    16%  
(exportaciones + importaciones/PIB, 2023)             

Inflación (% anual, 2023)     5,11%  

Calificación de deuda     BBB+ (S&P), BBB  
soberana (2023)     (Fitch), Baa1 
       (Moody’s) 
   
Moneda             Peso uruguayo (�) 
 
Apreciación/depreciación   -5,8% 
Interanual con relación al USD 
(%, septiembre 2024) 

Fuentes: Legatum (https://www.legatum.com/), Heritage (https://www.heritage.org/), MBRSG (https://economicdiversification.com/), OMPI 
(https://www.wipo.int/), Milken Institute (https://milkeninstitute.org/), Kearney (https://www.kearney.com/), Tholons (www.tholons.com), 
Insead (https://www.insead.edu/), EF (https://www.ef.com/), Transparency (https://www.transparency.org/), EIU (https://www.eiu.com/), 
IEP (https://www.economicsandpeace.org/), UNSDN (https://dashboards.sdgindex.org/rankings). 

Desempeño en rankings internacionales 
The Legatum Prosperity  38 
Index 2023 (Legatum, #)   (de 167 economías listadas) 
 
Democracy Index 2023  14 
(The Economist Intelligence Unit, #)  (de 167 economías listadas) 
 
Global Peace Index 2024  52 
(Institute for Economic and Peace, #) (de 163 economías listadas) 
 
Corruption Perception  16 
Index 2023 (Transparency, #)  (de 180 economías listadas) 
 
Index of Economic   27 
Freedom 2024 (Heritage, #)  (de 176 economías listadas) 
 
Global Economic Diversification 63 
Index 2024 (MBRSG, #)   (de 112 economías listadas) 
 
Sustainable Development  34 
Index 2024 (UNSDN, #)   (de 167 economías listadas) 
 
Global Talent Competitiveness 43 
Index 2023 (Insead, #)   (de 134 economías listadas) 
 
English Proficiency Index  39 
2023 (EF, #)    (de 113 economías listadas) 
 
Global Innovation Index  63 
2023 (OMPI, #)    (de 132 economías listadas) 
 
Global Opportunity Index  42                         
2024 (Milken Institute, #)   (de 130 economías listadas) 
 
Global Services Location  58 
Index 2023 (Keaney, #)   (de 78 economías listadas) 
 
Global Business Innovation   42 
Sustainability Index 2023 (Tholons, #)   (de 50 economías listadas) 
 
 

Fuentes: Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/), Instituto Nacional de Estadística (http://www7.ine.gub.uy/), Ministerio de 
Trabajo y Seguridad Social (https://www.gub.uy/ministerio-trabajo-seguridad-social/).



Acuerdos comerciales 
Tratados comerciales         14 (CPTPP, Perú-Australia, Perú-UE, 
                           Perú-Honduras, Perú-Costa Rica, Perú-
             Japón, Perú-Panamá, Perú-México,  
             Perú-Rep. de Corea, Perú-EFTA, Perú- 
             Rep. Pop. China, Perú-Canadá, Perú- 
                           Singapur, Perú-Chile, Perú-Mercosur, 
             Perú-Estados Unidos, Perú-Tailandia, 
                                         Perú-Venezuela) 
      

Tratados con apartado       15 (CPTPP, Perú-EEUU., Perú-Chile,   
de servicios          Perú-Singapur, Perú-Canadá, Perú- 
             EFTA, Perú-Rep. Pop. China, Perú-Rep. 
             de Corea, Perú-México, Perú-Panamá, 
             Perú-Costa Rica, Perú-Japón, Perú-UE, 
                                         Perú-Honduras, Perú-Australia) 
 

Bloques de           Alianza del Pacífico, ALADI, 
Integración regional         CAN 
 

Acuerdos de          28 (Alemania, Argentina, Australia,  
Inversión          Bélgica-Luxemburgo, Bolivia, Canadá, 
             Chile, Rep. Pop. China, Colombia, Cuba, 
             Dinamarca, Ecuador, El Salvador, Italia, 
             España, Finlandia, Francia, Paraguay, 
             Japón, Malasia, Países Bajos, Portugal, 
             Reino Unido, Rep. Checa, Rumanía, 
             Suecia, Tailandia, Venezuela) 
 

Acuerdos de Doble         9 (Chile, Canadá, Brasil, México, Rep.  
Tributación          de Corea, Suiza, Portugal, Japón, CAN) 

Fuentes: Ministerio de Economía y Finanzas (https://www.mef.gob.pe/), OEA (http://www.sice.oas.org/),  

IED total recibida   USD 6.717 M 
(en USD, 2023)     

IED destinada a servicios   USD 4.027 M 
(en USD, 2023)     

IED destinada a servicios   60% 
(% del total, 2023) 

Principales emisores   Reino Unido, España, 
de IED (2023)    Chile, Estados Unidos 
      

Inversión Extranjera Directa 

Fuentes: Proinversión (https://www.investinperu.pe/). Fuentes: BCRP (https://www.bcrp.gob.pe/). La categoría de servicios globales incluye los siguientes segmentos: TIC, servicios 
financieros, otros servicios empresariales, cargos por el uso de la PI y servicios personales, culturales y recreativos. 

Comercio internacional de servicios 
Exportaciones  de   USD 5.731 M  
Servicios, total (USD, 2023) 

Exportaciones de servicios /  8,61% 
total de exportaciones (%, 2023) 
 
TCAC de exportaciones  0,43%  
de servicios (%, 2014-2023) 

Exportaciones de   USD 2.639 M 
servicios de viajes (USD, 2023) 

Exportaciones de servicios  USD 1.785 M 
de transporte (USD, 2023)  

Exportaciones de   USD 1.307 M  
otros servicios (USD, 2023) 

Exportaciones de    USD 938 M 
servicios globales (USD, 2023) 

Importaciones de   USD 13.528 M 
servicios, total (USD, 2023)   

Importaciones de   USD 3.112 M 
servicios de viajes (USD, 2023) 

Importaciones de   USD 4.360 M 
servicios de transporte  
(USD, 2023) 

Importaciones de   USD 6.052 M 
otros servicios (USD, 2023)  

Importaciones de    USD 3.839 M 
servicios globales (USD, 2023) 

Saldo en balanza    USD –7.797 M  
comercial de servicios  
(USD, 2023) 

Evolución de las exportaciones de servicios 
Exportaciones de servicios del Perú,  

por segmentos, 2014-2023 (millones de USD) 

TCAC de las exportaciones de servicios 
TCAC de las exportaciones de servicios del 

Perú, por segmentos, 2014-2023 (%) 

Fuentes: UNCTADStat (https://unctadstat.unctad.org/). 

https://www.ales-lac.org/ 



Impuesto al Valor Agregado 
Denominación                     Impuesto General a las Ventas 
           (IGV) 
 
Régimen general         18% 
a nivel doméstico (%)          
         
Otras tasas          No gravado (juegos de azar y 
             apuestas, pólizas de seguros de vida) 
                               
Afectación a la         Modo 1: no se encuentra  
exportación por          gravado, siempre que se trate 
modos de provisión         de actividades prestadas a  
           título oneroso, por parte de una
           persona con domicilio en el  
                      país a una persona del exterior 
                       sin domicilio en el Perú, y que  
           el aprovechamiento de los  
           servicios ocurra en el   
           extranjero 
           Modo 2: aplica el régimen 
           general del IGV, excepto en 
           segmentos específicos listados 
           por la Ley Nº30.641 (servicios de  
                           alimentación, turísticos, espectáculos 
             musicales y teatrales, etc.)  
                     Modo 3: aplica la normativa del 
           país del cliente 
           Modo 4: no se encuentra  
           gravado por IGV 
  
Recuperación IVA         Sí  
Compras           
   
IVA en la           Aplica retención de IGV (18%) a  
importación                los servicios provenientes del  
           exterior que son utilizados en  
           el Perú. Es posible recuperar 
                    el IVG pagado a la SUNAT como 
           crédito fiscal                       

Fuentes: Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria (https://emprender.sunat.gob.pe/), Ministerio de 
Economía y Finanzas (https://www.mef.gob.pe/), El Peruano (https://elperuano.pe/), Perú Xpert (https://peruxpert.com/). 

https://www.ales-lac.org/ 

Impuesto Sobre la Renta 
Denominación                     Impuesto a la Renta 
           (IR)  
 
Tasa                   Base de 8% y franjas de 14%,   
             17%, 20% y 30% (personas físicas) y 
           29,5% (personas jurídicas) 
 
Sistema de renta         Global 
 
Afectación a la         Modo 1: gravado con IR 
exportación por          Modo 2: gravado con IR 
modos de provisión         Modo 3: gravado con IR 
             Modo 4: gravado con IR                      
 
Sistema de           Sí (únicamente disponible para las 
tax credit          exportaciones realizadas bajo modo 4, 
             por tratarse de actividades de rentas 
             de fuente extranjera) 
  
ISR en la           Aplica retención de IR en los     
importación                 casos de servicios de asistencia 
                   técnica (15%) y servicios digitales  
            (30%) sin importar dónde son  
            prestados y siempre que se utilicen 
            en el Perú         
 
 

Fuentes: Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria (https://emprender.sunat.gob.pe/).  

Otros impuestos relevantes 
Denominación   n/a 
 
Tasa    n/a 

Fuentes: Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria (https://emprender.sunat.gob.pe/).  

Incentivos y casos especiales 
Zonas Económicas  -Permite a personas naturales 
Especiales (ZEE)  y jurídicas acceder a la  
    exoneración de IR, IGV y otros 
                impuestos (promoción municipal, 
                  Impuesto Selectivo al Consumo, etc.) 
    -Se exonera de todo tributo del  
    Gobierno Central, Regional o  
    Municipal por crearse (excepto 
    las aportaciones a EsSalud y las  
    tasas)    
    -El ingreso de maquinaria,  
    equipos y demás insumos a las  
    ZEE se encuentra suspendido  
    del pago de derechos e   
    impuestos de importación 
    -En la actualidad el país cuenta 
    con cuatro ZEE: ZED Paita  
    (Piura), ZOFRATACNA (Tacna),  
    ZED Ilo (Moquegua), ZED  
    Matarani (Arequipa)  
     
Reducción del IGV  -Está destinado a las PYMES 
Para restaurantes y  dedicadas a actividades de  
hoteles   restaurantes, hoteles y   
    alojamientos turísticos, cuyos 
    ingresos por ventas o prestación
    de servicios de estas actividades
    representen, al menos, el 70%  
    de sus ingresos   
    -Permite acceder a una tasa 
    reducida de IGV (10%)  
    -Se trata de una iniciativa que  
    busca apoyar la reactivación 
    económica postpandemia y que 
    estará vigente hasta el 31/12/24 
 
      
     
        
  
  
 
 

Fuentes: Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria (https://emprender.sunat.gob.pe/), MINCETUR 
(https://www.gob.pe/es/institucion/mincetur). 



Aspectos culturales 
Normas generales   -La puntualidad puede llegar  
para negociar con  a ser un desafío y, en general, 
peruanos   no se prefieren los desayunos 
    de trabajo   
    -Las reuniones deben ser 
    agendadas con un mínimo de
    cuatro semanas de   
    anticipación y confirmarse 
    posteriormente 
    -Se prefiere una vestimenta 
    formal, aunque en las  
    reuniones sociales se suele 
    utilizar traje tipo cóctel 
    -Deben entregarse las  
    tarjetas de presentación al 
    inicio de la reunión 
    -Los empresarios peruanos 
    meditan muy bien sus 
    decisiones, para lo que se 
    toman su tiempo  
    -La presencia de un abogado 
    en las reuniones de trabajo 
    no es mal visto ni rechazado 
    y, por el contrario, suele ser 
    necesaria para llegar a un 
    acuerdo entre las partes 
 
Feriados   1/1: Año Nuevo 
    Marzo/abril: Jueves y  
    Viernes Santo   
    1/5: Día del Trabajador 
    29/6: San Pedro y San Pablo 
    28/7 y 29/7: Fiestas Patrias 
    6/8: Batalla de Junin  
    30/8: Santa Rosa de Lima 
    8/10: Combate de Angamos 
    1/11: Todos los Santos  
    8/12: Inmaculada Concepción  
    9/12: Batalla de Ayacucho 
    25/12 Navidad del Señor 

Fuentes: Ministerio de Trabajo (https://www2.trabajo.gob.pe/), Gobierno del Perú (https://www.gob.pe/feriados), Legiscomex 
(https://www.legiscomex.com/). 

https://www.ales-lac.org/ 

Eventos de servicios 
Expomina Perú  Sector servicios mineros  
2024    Lima    
    11 al 13 de septiembre de 2024 
 
Perú Service    Sector servicios globales  
Summit 2024   Lima    
    14 al 18 de octubre de 2024 
 
Perú Travel    Sector turismo 
Mart 2024    Lima 
    17 al 20 de octubre de 2024 
       
Expocobre 2024  Sector servicios mineros 
    Lima    
    28 al 31 de octubre de 2024 

Polos económicos y tecnológicos 
World Trade Center   Departamento de  
Lima     Lima   
 
Zona Franca de Tacna  Departamento de  
(ZOFRATACNA)    Tacna    
 
Zona Especial de Desarrollo  Departamento de  
Ilo (ZED Ilo)    Moquegua 
        
Zona Especial de Desarrollo  Departamento de 
Matarani (ZED Matarani)   Arequipa 
   
Zona Especial de Desarrollo  Departamento de 
Paita (ZED Paita)    Piura 

Fuentes: WTCA (https://www.wtca.org/) Zed Ilo (http://www.zedilo.com.pe/), ZOFRATACNA (https://www.zofratacna.com.pe/), Zed 
Matarani (https://www.zedmatarani.com/), Zed Paita (https://www.gob.pe/zedpaita). 

Fuentes: Perú Service Summit (https://peruservicesummit.com/), Expocobre (https://expocobre.com/), Expomina (https://
expominaperu.com), P)erú Travel Mart (https://www.perutravelmart.com.pe/es). 

Fuentes: Pixabay (https://pixabay.com/). 


