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/4 Argentina

Nombre oficial Republica Argentina
Superficie 2.780.085 kn?

Poblacion (est. 2023) 46.654.581

Idiomas Espaiiol

Division politica 23 Provincias y la Ciudad

Autonoma de Buenos Aires

Huso horario UTC/GMT-3

Prefijo telefénico +54

Formalidades
de entrada

Pasaporte con vigencia minima de seis

meses. Sin restricciones por COVID-19
(abril 2024)

Fuentes: Instituto Geografico Nacional (https://www.ign.gob.ar/), Direccién Nacional de Migraciones (https://
www.argentina.gob.ar/interior/migraciones), Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/), INDEC (https://www.indec.gob.ar/).

Indicadores macroeconémicos Desempeno en rankings internacionales

PIB (USD a precios actuales, 2023) USD 621,83 MM
PIB per capita USD13.328,4
(USD a precios actuales, 2023)

Crecimiento del PIB -1,6%

(% anual, 2023)

Servicios en el PIB 68,92%

(% de participacion, 2023)

Comercio de servicios 6,33%
(exportaciones + importaciones/PIB, 2023)

Inflacién (% anual, 2023) 276%

Calificacion de deuda
soberana (2023)

CCC (ssp), C (Fitch),
Ca (Moody’s)

Moneda Peso argentino ($)

Apreciacion/depreciacion -75,49%
Interanual con relacion al USD

(%, marzo 2024)

Fuentes: Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/), INDEC (https://www.indec.gob.ar/), BCRA (https://www.bcra.gob.ar/), Moody's
(https://www.moodys.com/), Fitch (https://www.fitchratings.com/), S&P (https://www.spglobal.com/en/).

Poblacion activa total (2023) 21.842.876

Empleo en SeI'VI Cios (% total, 2023) 86,7% (aglomerados urbanos)

Empleo femenino en servicios 92,4% (aglomerados urbancs)

(% del total de empleo femenino, 2023)

Empleo masculino en servicios 80,3% (agiomerados urbancs)

(% del total de empleo masculino, 2023)

Tasa de desempleo 5,7%
(% poblacion activa total, 2023)

Fuentes: Banco Mundial (https:/datos.bancomundial.org/), INDEC (https://www.indec.gob.ar/), Ministerio de Capital Humano (https://
www.argentina.gob.ar/capital-humano).

The Legatum Prosperity 58
Index 2023 (Legatum, #) (de 167 economias listadas)
Democracy Index 2023 54

(The Economist Intelligence Unit, #)

(de 167 economias listadas)

Global Peace Index 2023

(Institute for Economic and Peace, #)

54

(de 163 economias listadas)

Corruption Perception
Index 2023 (Transparency, #)

98

(de 180 economias listadas)

Index of Economic
Freedom 2024 (Heritage, #)

Global Economic Diversification
Index 2024 (MBRSG, #)

145

(de 176 economias listadas)

Asociacién Latinoamericana de
Exportadores de Servicios

T4

(de 112 economias listadas)

Sustainable Development
Index 2023 (UNSDN, #)

51

(de 166 economias listadas)

Global Talent Competitiveness
Index 2023 (Insead, #)

61

(de 134 economias listadas)

English Proficiency Index
2023 (EF, #)

28

(de 113 economias listadas)

Global Innovation Index
2023 (oMPI, #)

73

(de 132 economias listadas)

Global Opportunity Index
2024 (Milken Institute, #)

85

(de 130 economias listadas)

Global Services Location
Index 2023 (Keaney, #)

50

(de 78 economias listadas)

Global Business Innovation

33

Sustainability Index 2023 (Tholons, #) (de 50 economias listadas)

Fuentes: Legatum (https://www.legatum.com/), Heritage (https://www.heritage.org/), MBRSG (https://economicdiversification.com /), OMPI
(https://www.wipo.int/), Milken Institute (https://milkeninstitute.org/), Kearney (https://www.kearney.com/), Tholons (www.tholons.com),
Insead (https://www.insead.edu/), EF (https://www.ef.com/), Transparency

IEP (https://ww: i

(https://www.transparency.org/), EIU (https://www.eiu.com/),
ginde; / .

org/), UNSDN (https:




Acuerdos comerciales

Tratados comerciales

16 (Argentina-Chile, Argentina-Uruguay
Mercosur-Colombia, Mercosur-Israel,
Mercosur-Egipto, Mercosur-Bolivia,
Mercosur-Chile, Mercosur-Marruecos,
Mercosur-México, Argentina-México,
Mercosur-SACU, Mercosur-India, Argentina-
Mercosur-Colombia, Venezuela y Ecuador,
Paraguay, Argentina-Brasil, Mercosur-Pert)

Tratados con apartado
de servicios

3 (Mercosur, Argentina-Chile,
Mercosur-Chile)

Bloques de
Integracion regional

ALADI, MERCOSUR

Acuerdos de
Inversion

58 (Alemania, Argelia, Armenia, Chile, India,

Bélgica-Luxemburgo, Australia, Bolivia, ltalia,
Austria, Bulgaria, Canadd, Croacia, Lituania,
Rep. de Corea, Rep. Pop. China, Costa Rica,
Cuba, Dinamarca, Ecuador, Egipto, Indonesia,
El Salvador, Espafia, EEUU,, Filipinas, Grecia,
Finlandia, Francia, Guatemala, Hungria, Perd,
Hungria, Israel, Jamaica, Malasia, Marruecos,
México, Nicaragua, Nueva Zelanda, Panama,
Paises Bajos, Portugal, Rusia, Rep. Checa,
Rep. Dominicana, Rumania, Senegal, Polonia,
Sudafrica, Suecia, Tailandia, Turquia, Vietnam,
Suiza, Tinez, Ucrania, Venezuela, Reino Unido)

Acuerdos de Doble
Tributacion

21 (Alemania, Australia, Bélgica, Chile, EAU,

Brasil, Canada, Bolivia, Dinamarca, Espafia,
Iltalia, Espafia, Finlandia, Francia, México,
Noruega, Paises Bajos, Suecia, Reino Unido,
Rusia, Suiza, Qatar)

Fuentes: Ministerio de Economia (https://www.argentina.gob.ar/economia), OEA (http://www.sice.oas.org)),

Inversion Extranjera Directa

IED total recibida UsSD 22911 M

(en USD, 2023)

IED destinada a servicios USD 6.572 M (a1 al G3)
(en USD, 2023)

IED destinada a servicios 43,28% (a1 al G3)

(% del total, 2022)

Principales emisores
de |ED (2023)

Estados Unidos, Brasil
Espaiia, Uruguay, Rep. Pop.
China, Francia

Fuentes: Banco Central de la Repiblica Argentina (https://www.bcra.gob.ar).

Comercio internacional de servicios Evolucion de las exportaciones de servicios

Exportaciones de USD 16.490 M
Servicios, total (USD, 2023)

Exportaciones de servicios / 19,80%

total de exportaciones (%, 2023)

TCAC de exportaciones 2,10%

de servicios (%, 2014-2023)

Exportaciones de USD 5.374 M
servicios de viajes (USD, 2023)

Exportaciones de servicios USD 2.017 M
de transporte (USD, 2023)

Exportaciones de USD 9.017 M
otros servicios (USD, 2023)

Exportaciones de USD 8.431 M
servicios globales (USD, 2023)

Importaciones de USD 22.893 M
servicios, total (USD, 2023)

Importaciones de USD 7.245 M
servicios de viajes (USD, 2023)

Importaciones de USD 5.484 M
servicios de transporte

(USD, 2023)

Importaciones de USD 9.815 M
otros servicios (USD, 2023)

Importaciones de USD 8.386 M
servicios globales (USD, 2023)

Saldo en balanza USD -6.403 M

comercial de servicios
(USD, 2023)

Fuentes: UNCTADStat (https://unctadstat.unctad.org/). La categoria de servicios globales incluye los siguientes segmentos: TIC,
servicios financieros, otros servicios empresariales, cargos por el uso de la Pl y servicios personales, culturales y recreativos.

Exportaciones de servicios de la Argentina,
por segmentos, 2014-2023 (millones de USD)
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H\Viajes M Transporte Otros servicios

TCAC de las exportaciones de servicios

TCAC de las exportaciones de servicios de la
Argentina, por segmentos, 2014-2023 (%)
Servicios financieros |G 13,35%
Servicios personales, cult. y rec. |G 6,97%
TIC [ 6,65%
Otros servicios |G 4,39%
Cargos por el uso de la Pl [N 2,65%
Otros servicios empresariales [l 2,60%
Viajes M 0,80%
Transp Jiiees -1,95%
-5,00% 0,00% 5,00%

10,00% 15,00%

Fuentes: UNCTADStat (https://unctadstat.unctad.org/).
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Impuesto al Valor Agregado

Denominacion Impuesto al Valor Agregado
(IVA)
Régimen general 21%

a nivel doméstico (%)

Otras tasas

10,5% (servicios médicos)
27% (telecomunicaciones, energia
eléctrica)

Afectacion a la
exportacion por
modos de provision

Modo 1: no aplica IVA salvo que
haya una utilizacion econémica
directa del servicio en el
territorio de Argentina

Modo 2: aplica el régimen
general del IVA excepto en

segmentos especificos
(salud, telecomunicaciones)

Modo 3: aplica la normativa del
pais del cliente

Modo 4: no aplica IVA, salvo que
haya una utilizacién econdémica
directa del servicio en el
territorio de Argentina

Recuperacion IVA Si

Compras

IVAenla Aplica retencion de IVA en las
importacion importaciones, puesto que se

da una utilizacion directa del
servicio en el territorio de
Argentina

Fuentes: Administracion Federal de Ingresos Piblicos (https://www.afip.gob.ar/).

Impuesto Sobre la Renta

Denominacion

Impuesto a las Ganancias

Tasa

Sistema de renta

Base exenta y franjas de entre
5%y 35% (personas fisicas) y base
de 25% y franjas de 30% y 35%

(personas juridicas)

Global

Afectacion a la
exportacion por
modos de provision

Modo 1: gravado con Impuesto a las
Ganancias

Modo 2: gravado con Impuesto a
las Ganancias

Modo 3: gravado con Impuesto a
las Ganancias

Modo 4: gravado con Impuesto a
las Ganancias

Sistema de Si (solo para servicios prestados
tax credit fisicamente fuera de Argentina)
ISRenla Aplica retencion de Impuesto a
importacion las Ganancias (35%), que debe

calcularse en funcion de las
presunciones establecidas en la
ley

Fuentes: Administracion Federal de Ingresos Publicos (https://www.afip.gob.ar/).

Otros impuestos relevantes

Denominacion

Ingresos Brutos

Tipo

Impuesto sobre las actividades
auténomas, actos u operaciones que
consiste en la aplicacion de un
porcentaje sobre la facturacion
independientemente de su ganancia

Tasa

Su aplicacion a las operaciones de
exportacion de servicios y sus
respectivas tasas varian en funcién
de cada entidad subnacional

Fuentes: Gobierno de la Repiblica Argentina (https://www.argentina.gob.ar/ingresosbrutos), PwC Argentina (https://

Www.pwc.com.ar).

Incentivos y casos especiales

Régimen de
Promocion de la
Economia del
Conocimiento

-Aplica a empresas de ciertas
actividades (software, audiovisual,
biotecnologia, nanotecnologia,
servicios profesionales, etc.)

-Se requiere que el 70% de la
facturacion total provenga de la
Economia del Conocimiento y
que se cumplan dos de las
siguientes tres condiciones: (i)
certificar la calidad de los
servicios bajo una norma
conocida (II) invertir en 1+D o en
capacitacion, y; (iii) exportar
bienes o servicios de la
Economia del Conocimiento
-Ofrece un bono para pagar
impuestos nacionales
correspondiente al 70% de las
contribuciones patronales sobre
el personal dedicado a las
actividades promovidas (puede
alcanzar el 80% si las empresas
contratan a ciertos grupos
poblacionales)

-Exportadores pueden acceder
a un descuento de hasta el 60%
del Impuesto a las Ganancias,
segun el tamafio de la empresa
-Se establece una exencion del
pago de Derechos de
exportacion para las empresas
del sector servicios

-Los beneficios tienen una
vigencia de diez ahos y sus
beneficiarios deben validar su
inscripcion al Registro del
Régimen cada dos afos, asi
como realizar presentaciones
anuales que certifiquen el
cumplimiento de los requisitos

Fuentes: Gobierno de la Repdblica Argentina (https://www.argentina.gob.ar/servicio/).

https://www.ales-lac.org/
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Aspectos culturales

Normas generales
para negociar con
argentinos

-La puntualidad es un factor
clave para dar una buena
imagen de la empresa

-Las citas deben ser agendadas
con un minimo de dos semanas
de anterioridad y confirmadas
tres dias antes

-No existe un protocolo de
etiqueta definido, aunque para
las primeras citas se aconseja
vestir formal

-Es poco usual obsequiar en
ambientes de negocios

-Es muy importante establecer
relaciones personales antes de
lanzar una propuesta de negocio
-Las negociaciones suelen
llevar tiempo y los contratos
tienden a ser extensos y muy
detallados

Feriados

1/1: Afio Nuevo

Febrero/marzo: Carnaval

24/3: Dia Nacional de la Memoria por
la Verdad y la Justicia

Marzo/abril: Jueves y Viernes Santo
2/4: Dia del Veterano y de los Caidos
en la Guerra de Malvinas

24/4: Dia de Accién por la Tolerancia
y el Respeto entre los Pueblos

1/5: Dia del Trabajador

25/5: Dia de la Revolucion de Mayo
17/6: Paso a la Inmortalidad del Gral.
Martin Miguel de Giiemes

20/6: Paso a la Inmortalidad del
Gral. Manuel Belgrano

9/7 Dia de la Independencia

17/8: Paso a la Inmortalidad del Gral.
José de San Martin

12/10: Dia de Respeto a la Diversidad
Cultural

20/11: Dia de la Soberania Nacional
8/12: Inmaculada Concepcion de
Maria

25/12: Navidad

Fuentes: Ministerio del Interior (https://www.argentina.gob.ar/interior), Consulado de Argentina en Floriandpolis (https://
i com)).

cflor.cancilleria.gob.ar/), L (https;
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Eventos de servicios

Expo Logisti-k Sector logistica
Buenos Aires
13 al 15 de agosto de 2024
Feria Internacional Sector turismo
de Turismo de Buenos Aires
América Latina 28 de septiembre al 1° de
octubre de 2024
Carper Show Sector audiovisual
2023 Buenos Aires

29 al 31 de octubre de 2024

Fuentes: FIT (https://fitorg.ar/), Expo Logisti-K (https://www.expologisti-k.com.ar/).

y oA
Fuentes: Pixabay (https://pixabay.com/).

Polos econdmicos y tecnoldgicos

Parque Empresarial Provincia de
Austral Buenos Aires
Polo Mendoza TIC Provincia de
Mendoza
Parque Tecnoldgico Provincia de
Misiones Misiones
Parque Tecnoldgico Provincia de
Litoral Centro Santa Fe
Cordoba Technology Provincia de
Cluster Cordoba
Polo Tecnoldgico Provincia de
Bahia Blanca Buenos Aires
Fuentes: PTLC (http://www.ptlc.org.ar/), Polo Mendoza TIC (https://poloticmendoza.org/), PTMI (https://ptmi.org.ar/), PTBB
(https://ptbb.org.ar/), Parque Austral (https://www.parqueaustral.org/), PTPM (https://parquetecnologicomadryn.org.ar/).
: I -

https://www.ales-lac.org/

‘% c I e s Asociacién Lafinoamericana de
N Exportadores de Servicios



