
Ecuador 
Ficha de mercado | 2023 

Datos básicos 

Nombre oficial         República del Ecuador 

Superficie          256.370 km2 

Población (proy. 2021)         17.797.737 

Idiomas          Español (oficial) 

División política         24 provincias 

Huso horario          UTC/GMT-5 (Quito, Guayaquil) 
           UTC/GMT-6 (Islas Galápagos) 

Prefijo telefónico         +593 

Formalidades           Pasaporte con vigencia mínima                                                                                                                                                                                                                                                         

de entrada                       de seis meses. Sin restricciones de 
            entrada por COVID-19 (abril 2023) 

Fuentes: Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana del Ecuador (https://www.cancilleria.gob.ec), Banco Mundial 
(https://datos.bancomundial.org/). 

Fuentes: Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/), Moody’s (https://www.moodys.com/), Fitch (https://www.fitchratings.com/), 
S&P (https://www.spglobal.com/en/). 

Fuentes: Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/). 

Empleo 

Población activa total  (2021)   8.652.008  

Empleo en servicios (% total, 2019)  53%   

Empleo femenino en servicios  63%   
(% del total de empleo femenino, 2019) 

Empleo masculino en servicios           46%                                        
(% del total de empleo masculino, 2019) 
 

Tasa de desempleo     4,5%  
(% población activa total, 2021)          

Indicadores macroeconómicos 

PIB (USD a precios actuales, 2021)    USD 106,17 MM 

PIB per cápita      USD 5.965,1 
(USD a precios actuales, 2021)                 

Crecimiento del PIB     4,2% 
(% anual, 2021)            

Servicios en el PIB     53,3%  
(% de participación, 2020)                 

Comercio de servicios    6,3%  
(exportaciones + importaciones/PIB, 2021)             

Inflación (% anual, 2021)     0,1%  

Calificación de deuda     B- (S&P), B- (Fitch) 
soberana (2022)     Caa3 (Moody’s) 
   

Moneda             Dólar de los EEUU. 
       ($) 
 

Apreciación/depreciación   n/a 
Interanual con relación al USD 
(%, febrero 2023) 

Fuentes: Legatum (https://www.legatum.com/), Heritage (https://www.heritage.org/), Harvard University (https://atlas.cid.harvard.edu/), 

OMPI (https://www.wipo.int/), Banco Mundial (https://archive.doingbusiness.org), Kearney (https://www.kearney.com/), Tholons 

(www.tholons.com), Insead (https://www.insead.edu/), EF (https://www.ef.com/), Transparency (https://www.transparency.org/), EIU 

(https://www.eiu.com/), IEP (https://www.economicsandpeace.org/). 

Desempeño en rankings internacionales 

The Legatum Prosperity  85  
Index 2023 (Legatum, #)   (de 166 economías listadas) 

 
Democracy Index 2022  81 
(The Economist Intelligence Unit, #)  (de 167 economías listadas) 
 

Global Peace Index 2022  79 
(Institute for Economic and Peace, #) (de 163 economías listadas) 
 

Corruption Perception  101 
Index 2022 (Transparency, #)  (de 180 economías listadas) 
 
Index of Economic   119 
Freedom 2023 (Heritage, #)  (de 176 economías listadas) 
 

Economic Complexity   119 
Index 2020 (Harvard, #)   (de 133 economías listadas) 
 

Sustainable Development  63 
Index 2022 (UNSDN, #)   (de 163 economías listadas) 

 
Global Talent Competitiveness 87 
Index 2022 (Insead, #)   (de 133 economías listadas) 
 

English Proficiency Index  82 
2022 (EF, #)    (de 87 economías listadas) 
 

Global Innovation Index  98 
2022 (OMPI, #)    (de 132 economías listadas) 
 

Ranking Doing  Business  129 
2020 (Banco Mundial, #)   (de 190 economías listadas) 
 

Global Services Location  No incluido 
Index 2021 (Keaney, #)   (de 60 economías listadas) 
 

Ciudades incluidas en Global  0 
Innovation Index 2021 (Tholons) (de 100 ciudades listadas) 
 

 

Fuentes: Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/). 



Acuerdos comerciales 

Tratados comerciales        3 (AAP.CE Nº65 Ecuador-Chile, 
           Ecuador-AELC, Ecuador-UE) 

  
Tratados con apartado       3 (AAP.CE Nº65 Ecuador-Chile, 
de servicios          Ecuador-AELC, Ecuador-UE) 

 
Bloques de           CAN, ALADI 
Integración regional  

Acuerdos de          16 (Alemania, Argentina, Bolivia, 
Inversión          Canadá, Chile, Rep. Pop. China, 
            España, Estados Unidos, Francia 
                    Italia, Países Bajos, Perú, Suecia  
                     Suiza, Reino Unido, Venezuela) 
 
Acuerdos de Doble         22 (Alemania, Argentina, Belarús, 
Tributación          Bélgica, Brasil, Canadá, Chile, Rep. 
            Pop. China, Rep. de Corea, España, 
            Emiratos Árabes Unidos, Francia, 
            Italia, Japón, México, Qatar, Rusia, 
            Rumanía, Singapur, Suiza, Uruguay, 
            Comunidad Andina) 

Fuentes: OEA (http://www.sice.oas.org/), Servicio de Rentas Internas (https://www.sri.gob.ec/). 

IED total recibida   USD 638 M 
(en USD, 2021)     

IED destinada a servicios   USD 329 M 
(en USD, 2021)     

IED destinada a servicios   51,56% 
(% del total, 2021) 

Principales emisores   Costa Rica, Suiza,  
de IED (2021)    Estados Unidos, Rep. 
     Pop. China, Alemania, 
     Reino Unido 

Inversión Extranjera Directa 

Fuentes: Comisión Económica para América Latina y el Caribe (https://repositorio.cepal.org). Fuentes: UNCTADStat (https://unctadstat.unctad.org/). La categoría de servicios globales incluye los siguientes segmentos: TIC, 
servicios financieros, otros servicios empresariales, cargos por el uso de la PI y servicios personales, culturales y recreativos. 

Comercio internacional de servicios 

Exportaciones  de   USD 2.115 M  
Servicios, total (USD, 2021) 

Exportaciones de servicios /  7,34% 
total de exportaciones (%, 2021) 
 
TCAC de exportaciones  1,57%  
de servicios (%, 2012-2021) 

Exportaciones de   USD 1.058 M 
servicios de viajes (USD, 2021) 

Exportaciones de servicios  USD 626 M 

de transporte (USD, 2021)  

Exportaciones de   USD 431 M  
otros servicios (USD, 2021) 

Exportaciones de    USD 319 M 
servicios globales (USD, 2021) 

Importaciones de   USD 4.540 M 
servicios, total (USD, 2021)   

Importaciones de   USD 1.237 M 

servicios de viajes (USD, 2021) 

Importaciones de   USD 2.029 M 

servicios de transporte  
(USD, 2021) 

Importaciones de   USD 1.273 M 

otros servicios (USD, 2021)  

Importaciones de    USD 948 M 
servicios globales (USD, 2021) 

Saldo en balanza    USD -2.425 M  
comercial de servicios  
(USD, 2021) 

Evolución de las exportaciones de servicios 

Exportaciones de servicios del Ecuador,  
por segmentos, 2012-2021 (millones de USD) 

TCAC de las exportaciones de servicios 

TCAC de las exportaciones de servicios del  
Ecuador, por segmentos, 2012-2021 (%) 

Fuentes: UNCTADStat (https://unctadstat.unctad.org/). 

https://www.ales-lac.org/ 



Impuesto al Valor Agregado 

Denominación                     Impuesto al Valor Agregado 
           (IVA)   
 
Régimen general         12% (aplica a TIC y a servicios 

a nivel doméstico (%)         profesionales, entre otros) 

Otras tasas          0% (aplica a servicios de salud,  
             educativos,  paquetes de turismo  
             receptivo, y transporte nacional de 
             personas y carga, entre otros)          

                      
Afectación a la         Modos 1 y 4: factura exenta 
exportación por          de IVA, siempre que cumplan          
modos de provisión         los siguientes requisitos:  
           1) empresa domiciliada en  
           Ecuador,  
           2) usuario final debe 
           ser no-residente en Ecuador,  
           3) los servicios deben ser  
           aprovechados en el exterior y,  
           4) no debe ser cargado como    
           costo o gasto en Ecuador. 
           Modo 3: aplica la normativa del 
           país del cliente 
     
Recuperación IVA         Sí (siempre que sean exportadores  

Compras          habituales, es decir, que las ventas al 
             exterior representen, por lo menos, el  
             25% del total en el año fiscal anterior) 

   
IVA en la           Aplica en los modos 1 y 4 
importación                (el importador deberá emitir la  

             liquidación de compra 
             de servicios y realizar la 
             autorretención del 100% del IVA) 

Fuentes: Servicio de Rentas Internas (https://www.sri.gob.ec/). 

https://www.ales-lac.org/ 

Impuesto Sobre la Renta 

Denominación                     Impuesto Sobre la Renta (ISR)  

Tasa                   25% (personas jurídicas) 
           0% a 37% (personas físicas) 

 
Sistema de renta         Global 

 
Afectación a la         Modo 1: gravado con ISR 
exportación por          Modo 2: gravado con ISR 
modos de provisión         Modo 3: aplica la normativa   
                   del país del cliente 
             Modo 4: gravado con ISR  

Sistema de           Si, hasta el máximo del  
tax credit          impuesto ya pagado en el  
           exterior. 
  
ISR en la           Aplica retención del 25%  
importación                  

Fuentes: Servicio de Rentas Internas (https://www.sri.gob.ec/). 

Otros impuestos relevantes 

Denominación                     Impuesto a la Salida de Divisas 
           (ISD) 

  

Tasa                   3,75% (abril de 2023, se reducirá  
             hasta alcanzar el 2% en diciembre de  
             2022. Aplica sobre el envío, traslado y/o 
             transferencia de divisas por pagos al 
             exterior realizados con o sin la  
             intermediación financiera de los  
                           bancos. También aplica si no se                
             reciben, dentro de seis meses, los  
             dineros de la exportación de servicios) 

Fuentes: Servicio de Rentas Internas (https://www.sri.gob.ec/). 

Incentivos y casos especiales 

Zonas Especiales   -Permite acceder a la  
de Desarrollo          exoneración del ISR del pago  
Económico (ZEDE)  de tributos al comercio  
    exterior de las importaciones
    de mercancías extranjeras 
    que ingresan a ZEDE 
    -Otorga un crédito tributario 
    por el IVA pagado en la  
    compra de materias primas, 
    insumos y servicios   
    provenientes del territorio 
    nacional   
    -Exoneración del ISD para  
    pagos al exterior por   
    importaciones de bienes y  
    servicios para actividades  
    autorizadas 
 
Deducciones     -Permite a los exportadores 
especiales en   habituales de servicios 
renta    reducir 3 puntos de ISR, 
    siempre que se mantengan 
    y/o generen más empleos 
    -Reducción de 3 puntos de  
    la tarifa de ISR, como  
    resultado de nuevas  
    inversiones que se realicen a 
    partir del 1 de  enero de 2022 
        
     

Fuentes: Servicio de Rentas Internas (https://www.sri.gob.ec/), Ministerio de Producción, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca 
(http://www.inteligenciaproductiva.gob.ec/). 



Aspectos culturales 

Normas generales   -Llegar a tiempo a las citas. 
para negociar con  -Es usual que la contraparte 
ecuatorianos   ecuatoriana no llegue tiempo 
    ni dé explicaciones al 
    respecto 
    -Es mejor agendar citas en  
    horario de oficina 
    -Manejar un lenguaje cordial.
    Utilizar el pronombre “usted”.
    Es común referirse al otro  
    mediante el título (doctor, 
    ingeniero, licenciado, etc.)  
     -Tener siempre a mano  
    tarjetas de presentación 
    -Dejar por escrito todo lo 
    acordado 
    -Considerar la ciudad de  
    origen de su contraparte, ya  
    que los tiempos para la toma 
    de decisiones varían entre 
    guayaquileños y quiteños 
         
Feriados   1/1: Año Nuevo 
    Febrero/marzo: Carnaval 
    Marzo/abril: Viernes Santo 
    1/5: Día del Trabajo 
    24/5: Batalla de Pichincha 
    25/7: Fundación de Guayaquil
    (solo en Guayaquil) 
    10/8: Primer Grito de  
    Independencia 
    9/10: Independencia de  
    Guayaquil 
    2/11: Día de Difuntos 
    3/11: Independencia de  
    Cuenca 
    6/12: Fundación de Quito 
    (solo en Quito) 
    25/12: Navidad 
 

Fuentes: Ministerio de Turismo del Ecuador (https://www.turismo.gob.ec), Embajada y Consulado de los EEUU. en Ecuador 
(https://ec.usembassy.gov/), Legiscomex (https://www.legiscomex.com/). 

https://www.ales-lac.org/ 

Eventos de servicios 

SeguriExpo Ecuador  Sector ciberseguridad 
2023    Quito 
    11 al 12 de mayo de 2023 
 
Expo Technology    Sector TI 
& ExpoISP Ecuador  Quito    
    6 al 8 de junio de 2023 
        
Smart City VI   Sector TI 
Ecuador   Quito 
    20 al 21 de junio de 2023 
         
Medicon   Sector salud 
2024    Quito 
    2024 

Polos económicos y tecnológicos 

ZEDE del Litoral   Provincia del  
     Guayas 
 
Cluster Financiero    Provincia de  
del Ecuador    Pichincha 
 
Cluster de     Provincia del 
Transformación Digital  Guayas 
 
        
      

Fuentes: Ministerio de Producción, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca del Ecuador (http://
www.inteligenciaproductiva.gob.ec/), Clúster Financiero (https://clusterfinanciero.com/), Épico (https://epico.gob.ec/).  

Fuentes: Eventos Ecuador (https://eventosecuador.com/), Expo Seguridad Ecuador (http://www.seguriexpoecuador.com/), 
ExpoISP Ecuador (https://expoispecuador.com/). 

Fuentes: Diego Delso (https://manvsclock.com/) 


