
República Dominicana 
Ficha de mercado | 2023 

Datos básicos 

Nombre oficial         República Dominicana 

Superficie          48.370,97 km2 

Población (proy. 2020)         10.448.499 

Idiomas          Español (oficial) 

División política         31 provincias y el Distrito Nacional 

Huso horario          UTC/GMT –4 

Prefijo telefónico         +1 809, +1 829, +1 849 

Formalidades           Pasaporte con vigencia mínima                                                                                                                                                                                                                                                         

de entrada                       de seis meses y completar  
            e-Ticket. Sin restricciones de  
            entrada por COVID-19 (marzo 2023) 

Fuentes: Oficina Nacional de Estadística de la RD (https://www.one.gob.do/), Go DominIcan Republic (https://
www.godominicanrepublic.com/), Embajada de los EEUU. en la RD. 

Fuentes: Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/), Banco Central de la República Dominicana (https://www.bancentral.gov.do/), 
Moody’s (https://www.moodys.com/), Fitch (https://www.fitchratings.com/), S&P (https://www.spglobal.com/en/).  

Fuentes: Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/). 

Empleo 

Población activa total  (2021)   5.027.108  

Empleo en servicios (% total, 2019)  72%   

Empleo femenino en servicios  89%   
(% del total de empleo femenino, 2019) 

Empleo masculino en servicios           62%                                        
(% del total de empleo masculino, 2019) 
 

Tasa de desempleo     7,7%  
(% población activa total, 2021)          

Indicadores macroeconómicos 

PIB (USD a precios actuales, 2021)    USD 94,24 MM 

PIB per cápita      USD 8.476,8 
(USD a precios actuales, 2021)                 

Crecimiento del PIB     4,9% 
(% anual, 2022)            

Servicios en el PIB     55,9%  
(% de participación, 2022)                 

Comercio de servicios    13,2%  
(exportaciones + importaciones/PIB, 2021)             

Inflación (% anual, marzo 2023)    5,9%  

Calificación de deuda     BB (S&P), BB- (Fitch) 
soberana (2022)     Ba3 (Moody’s) 
   

Moneda             Peso dominicano 
       (RD$) 
 

Apreciación/depreciación   +1,1% 
Interanual con relación al USD 
(%, febrero 2023) 

Fuentes: Legatum (https://www.legatum.com/), Heritage (https://www.heritage.org/), Harvard University (https://atlas.cid.harvard.edu/), 

OMPI (https://www.wipo.int/), Banco Mundial (https://archive.doingbusiness.org), Kearney (https://www.kearney.com/), Tholons 

(www.tholons.com), Insead (https://www.insead.edu/), EF (https://www.ef.com/), Transparency (https://www.transparency.org/), EIU 

(https://www.eiu.com/), IEP (https://www.economicsandpeace.org/), UNSDN (https://dashboards.sdgindex.org/rankings).  

Desempeño en rankings internacionales 

The Legatum Prosperity  75  
Index 2023 (Legatum, #)   (de 166 economías listadas) 
 

Democracy Index 2022  65 
(The Economist Intelligence Unit, #)  (de 167 economías listadas) 
 

Global Peace Index 2022  81 
(Institute for Economic and Peace, #) (de 163 economías listadas) 
 

Corruption Perception  123 
Index 2022 (Transparency, #)  (de 180 economías listadas) 
 

Index of Economic   65  
Freedom 2023 (Heritage, #)  (de 176 economías listadas) 
 

Economic Complexity   62  
Index 2020 (Harvard, #)   (de 133 economías listadas) 
 

Sustainable Development  68 
Index 2022 (UNSDN, #)   (de 163 economías listadas) 
 

Global Talent Competitiveness 89 
Index 2022 (Insead, #)   (de 133 economías listadas) 
 

English Proficiency Index  53 
2022 (EF, #)    (de 87 economías listadas) 
 

Global Innovation Index  90  
2022 (OMPI, #)    (de 132 economías listadas) 
 

Ranking Doing  Business  115  
2020 (Banco Mundial, #)   (de 190 economías listadas) 
 

Global Services Location  No incluido 
Index 2021 (Keaney, #)   (de 60 economías listadas) 
 

Ciudades incluidas en Global  0 
Innovation Index 2021 (Tholons) (de 100 ciudades listadas) 
 

 

Fuentes: Banco Mundial (https://datos.bancomundial.org/). 



Acuerdos comerciales 

Tratados comerciales         5 (RD-CAFTA, CARIFORO-UE,                                                                                                             
           CARIFORO-Reino Unido,  
           TLC RD-CA, TLC RD-CARICOM, 
           TLC RD-Panamá)  

  
Tratados con apartado       4 (RD-CAFTA, CARIFORO-UE, 
de servicios          CARIFORO-Reino Unido, TLC RD-CA, 
           TLC RD-CARICOM) 

Bloques de           CARICOM, AEC, SICA 
Integración regional  

Acuerdos de          13 (Panamá, Argentina, Chile 
Inversión          Francia, Italia, Marruecos,  
                    Países Bajos, Suiza, Taiwán, 
                    España, Suiza, Finlandia,                       
            República de Corea) 
 
Acuerdos de Doble         2 (Canadá, España) 
Tributación           

Fuentes: Ministerio de Industria, Comercio y MIPYMES de la RD (https://www.micm.gob.do/), Dirección General de Impuestos 
Internos de la RD (https://dgii.gov.do/), Centro de Exportación e Inversión de la RD (https://datamarket.prodominicana.gob.do), 
OEA (http://www.sice.oas.org/). 

IED total recibida   USD 3.102 M 
(en USD, 2021)     

IED destinada a servicios   USD 2.299 M 
(en USD, 2021)     

IED destinada a servicios   74,11% 
(% del total, 2021) 

Principales emisores   Estados Unidos,   
de IED (2021)    México, Canadá, 
     España, Panamá 

Inversión Extranjera Directa 

Fuentes: Comisión Económica para América Latina y el Caribe (https://repositorio.cepal.org). Fuentes: UNCTADStat (https://unctadstat.unctad.org/). La categoría de servicios globales incluye los siguientes segmentos: TIC, 
servicios financieros, otros servicios empresariales, cargos por el uso de la PI y servicios personales, culturales y recreativos. 

Comercio internacional de servicios 

Exportaciones  de   USD 8.047 M  
Servicios, total (USD, 2021) 

Exportaciones de servicios /  39,45% 
total de exportaciones (%, 2021) 
 
TCAC de exportaciones  7,07%  
de servicios (%, 2012-2021) 

Exportaciones de   USD 5.687 M  
servicios de viajes (USD, 2021) 

Exportaciones de servicios  USD 575 M 

de transporte (USD, 2021)  

Exportaciones de   USD 1.742 M  
otros servicios (USD, 2021) 

Exportaciones de    USD 1.339 M 
servicios globales (USD, 2021) 

Importaciones de   USD 4.398 M 
servicios, total (USD, 2021)   

Importaciones de   USD 693 M 

servicios de viajes (USD, 2021) 

Importaciones de   USD 2.200 M 

servicios de transporte  
(USD, 2021) 

Importaciones de   USD 1.506 M 

otros servicios (USD, 2021)  

Importaciones de    USD 1.102 M 
servicios globales (USD, 2021) 

Saldo en balanza    USD +3.649 M  
comercial de servicios  
(USD, 2021) 

Evolución de las exportaciones de servicios 

Exportaciones de servicios de la República Dominicana,  
por segmentos, 2012-2021 (millones de USD) 

TCAC de las exportaciones de servicios 

TCAC de las exportaciones de servicios de la República 
Dominicana, por segmentos, 2012-2021 (%) 

Fuentes: UNCTADStat (https://unctadstat.unctad.org/). 

https://www.ales-lac.org/ 



Impuesto al Valor Agregado 

Denominación                     Impuesto a la Transferencia de  
           Bienes Industrializados y  
           Servicios (ITBIS)   
 
Régimen general         18% (aplica a TIC y a servicios 

a nivel doméstico (%)         profesionales, entre otros) 

Otras tasas          16% (aplica a bienes específicos) 

             0% (aplica a servicios   
                               financieros y de seguros, educativos,  
             culturales y de salud) 
            
Afectación a la         Modo 1: factura exenta de ITBIS, 
exportación por          siempre que cumpla los  
modos de provisión         siguientes requisitos: 1)  
           prestación desde territorio 
           dominicano, 2) utilización y  
           consumo del servicio fuera de  
           RD, 3) consumo no se domicilia 
           o reside en RD y, 4) pago del 
                     servicio debe realizarse con  
           renta de fuente extranjera 
           Modo 2: aplica el régimen  
           general del ITBIS, excepto en 
           segmentos específicos  
                  (salud, educación, seguros, etc.) 
           Modo 3: aplica la normativa del 
           país del cliente 
             Modo 4: no se encuentran  
           gravados por ITBIS, ya que se  
           prestan fuera del territorio 
           dominicano  

Recuperación ITBIS         No 

compras  

ITBIS en la           No aplica, por ser prestados 
importación                fuera del territorio dominicano 

Fuentes: Dirección General de Impuestos Internos (https://dgii.gov.do/). 

https://www.ales-lac.org/ 

Impuesto Sobre la Renta 

Denominación                     Impuesto Sobre la Renta (ISR) 
  

Tasa                   27% (personas jurídicas) 
           exento y de 15% a 25%  
             (personas físicas) 
 

Sistema de renta         Territorial (excepto para inversiones 
           y ganancias financieras, en donde  
             aplica el sistema de renta global) 
 

Afectación a la         Modo 1: gravado con ISR 
exportación por          (excepto Régimen de Zonas Francas) 
modos de provisión         Modo 2: gravado con ISR 
           Modo 3: aplica la normativa del 
           país del cliente 
             Modo 4: no se encuentran  
           gravados por ISR, ya que se  
           prestan fuera del territorio 
           Dominicano 
  

Sistema de           Se puede descontar el ISR 
tax credit          pagado como gasto 
  

ISR en la           Aplica retención del 27% bajo    

importación                 modo 4 y en servicios de  
           asistencia técnica prestados  
           bajo modo 1 

Fuentes: Dirección General de Impuestos Internos (https://dgii.gov.do/). 

Otros impuestos relevantes 

Denominación                     Impuesto Selectivo al Consumo 
           (ISC) 

  
Tasa                   10% (telecomunicaciones) 
           16% (seguros) 
           1,5% (sobre el valor de cada cheque 
             pagado por entidades de 
                                                       intermediación financiera) 

             1,5% (sobre los pagos realizados a 
           través de transferencias electrónicas) 
            

Fuentes: Dirección General de Impuestos Internos (https://dgii.gov.do/). 

Incentivos y casos especiales 

Régimen de Zonas   -Permite acceder a la  
Francas           exoneración del ISR,  
    impuestos municipales, 
    impuestos de importación  
    asociados a compras de  
    materias primas para operar 
    en ZF, impuestos de  
    exportación (excepto hacia  

    territorio dominicano),  
    impuesto sobre la  
    construcción de inmuebles y 
    del impuesto sobre la  
    constitución de sociedades 
    Comerciales 
    -Beneficiarios pueden  
    solicitar a Hacienda la  
    devolución del ISC pagado 
    -Las empresas de servicios 
    pueden radicarse tanto en  
    parques como fuera de estos 
 
Fomento de la   -Permite acceder a una 
actividad   deducción del 100% del valor 
Cinematográfica  invertido en un largometraje 
    Dominicano para el cálculo 
    del ISR (tope máximo del 25%), a  
    la exención del ITBIS y a un 
    crédito fiscal transferible 
    sobre los gastos incurridos 
    en RD (con un mínimo de gastos  
    realizados de USD 500.000  

    -Habilita la importación  
    temporal de equipos para  
    ser utilizados en la filmación 
        
     

Fuentes: Dirección General de Impuestos Internos de la RD  (https://dgii.gov.do/)., Ministerio de Hacienda de RD (https://
www.hacienda.gob.do/). 



Aspectos culturales 

Normas generales   -Emplear un vestuario 
para negociar con  adecuado para reuniones y 
dominicanos   citas de negocios  
    (en general, los empresarios visten 
    ropa formal)   

    -Tener siempre a mano  
    tarjetas de presentación 
    (es común intercambiar tarjetas) 
    -Respetar la jerarquía  
    formal, considerando la  
    dignidad y el sector socio- 
    económico   
    -Tener un conocimiento  
    preliminar sobre la historia 
    y la cultura del país  
        
Feriados   1/1: Año Nuevo 
    6/1: Día de los Santos Reyes 
    21/1: Día de Nuestra Señora  
    de la Altagracia  
    26/1: Natalicio de Juan Pablo 
    Duarte 
    27/2: Día de la Independencia 
    Nacional   
    Marzo/abril: Viernes Santo 
    1/1: Día del Trabajo  
    8/6: Corpus Christi 
    16/8: Día de la Restauración  
    de la República  
    24/9: Día de Nuestra Señora 
    de las Mercedes  
    6/11: Día de la Constitución 
    25/12: Día de Navidad 
      
 
 

Fuentes: Presidencia de la República Dominicana (https://presidencia.gob.do/) Murillo Suriel Abogados (https://
morillosurielabogados.com/). 

https://www.ales-lac.org/ 

Eventos de servicios 

Design Week RD  Sector industrias creativas 
    Santo Domingo 
    13 al 19 de marzo de 2023 
 
Bolsa Turística   Sector turismo 
del Caribe   Lugar a confirmar  
    26 al 28 de octubre de 2023 
         
Dominican Annual  Sector turismo 
Tourism Exchange  Punta Cana 
    26 al 28 de abril de 2023 
     
 

Polos económicos y tecnológicos 

Parque Cibernético   Provincia de Santo 
Santo Domingo   Domingo 
 
Zona Franca     Provincia de Santo 
Tecnológica de Herrera  Domingo 
 
Las Américas Free   Provincia de Santo 
Zone & Business Park   Domingo 
 
Cluster de Contact   Provincias de Santo 
Centers y BPO    Domingo y Santiago 
 
 
        
      

Fuentes: Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportación (https://www.cnzfe.gob.do/), Asociación Dominicana de Zonas 
Francas (https://adozona.org/). 

Fuentes: Design Week RD (https://designweekrd.com/), BTC (https://btc.com.do/home/), Go Dominican Republic (https://
www.godominicanrepublic.com/) 

Fuentes: Pxfuel (https://www.pxfuel.com/). 
 


